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PRESENTACION

El Estado Plurinacional de Bolivia, a través del Viceministerio de Turismo del Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economia Plural, y la Fundacién Educacion y Cooperacion (EDUCO) han desarrollado un
proceso de entrenamiento enfocado en Emprendimientos Turisticos de Base Comunitaria cuyas
operaciones se llevan adelante en el &mbito geografico nacional.

Este proceso, se ha concebido con la intencion de prevenir que el delito de la Explotacion Sexual
Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (ESCNNA) se lleve a cabo en el ambito de viajes y turismo,
y para ello, es necesario que los diferentes integrantes de la cadena del turismo conozcan acerca de
coémo se desarrolla este problema, apliquen medidas de prevencién elaboradas conforme a su contexto
y, finalmente, estén preparadas para reportar casos sospechosos ante las autoridades competentes.

En este sentido, el contenido de esta cartilla comprende cuatro partes principales: la primera, enfocada
en comprender el marco conceptual de la ESCNNA,; la segunda, que describe el ambito legal de este
delito; la tercera, que provee ejemplos de cémo el delito puede ocurrir en las actividades turisticas; y la
cuarta y ultima, que describe las acciones preventivas y de respuesta que pueden ser aplicables.

Debe comprenderse que la participacion en el proceso de entrenamiento no responde sélo a requisito
normativo, si existiere, sino mas bien al deseo continuo de que la actividad productiva del turismo se
desarrolle de la mejor manera posible.
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ASCENTUM

1 INTRODUCCION

Los emprendimientos turisticos comunitarios son una manifestacion del importante esfuerzo que
realizan las comunidades para encontrar medios de generacién de recursos econémicos a través del
aprovechamiento de los recursos turisticos culturales o geograficos disponibles en las comunidades.

Este esfuerzo, se ve afectado por la dinamica de la Explotacién Sexual Comercial de Nifios, Nifias y
Adolescentes (ESCNNA), que encubierta en las interacciones de los servicios turisticos, permite que
personas — bajo la imagen de “turistas” — generen dafios profundos a los nifios, nifias y adolescentes
al utilizarlos para cometer este delito, y provean una imagen equivocada del destino que buscamos
promover.

La ESCNNA, que para otros es una alternativa de generacion de dinero, no es sino un pardsito que
drena los recursos que podrian beneficiar a las comunidades y prestadores de servicios turisticos y los
dirige hacia estas redes que promueven el delito.

En este contexto, es vital que estemos preparados para actuar como agentes de prevencion en el
contexto de nuestro trabajo, tanto a través de conocer informacién conceptual y legal que nos permita
comprender la ESCNNA con claridad, como a través de la aplicaciéon de herramientas practicas que
eviten que un turista-explotador utilice los servicios que se le ofrecen para cometer sus delitos.

Para fines del contenido de la cartilla, el Emprendimiento de Turismo Comunitario (ETC), tiene como
caracteristica principal su caracter generador de recursos, es decir, que a partir de los elementos
disponibles en la comunidad desarrolla una planta turistica.

La presente cartilla, entonces, describe seis aspectos clave para que los ETC, puedan abordar el tema
del ESCNNA de manera efectiva en sus tareas:

Tema Contenido

Marco Conceptual de la Se proveera informacion conceptual acerca del ESCNNA a fin de
Explotacion Sexual Comercial que los participantes puedan identificar claramente su significado.
de Nifios, Nifias y Adolescentes

(ESCNNA).

Cémo opera el ESCNNA en el
ambito de viajes y turismo.

Mitos e historias acerca del
ESCNNA en poblaciones con
recursos limitados.
El delito del ESCNNA en un
entorno comunitario.

La prevencion desde la
perspectiva del emprendimiento
turistico de base comunitaria.
Cémo desarrollar procedimien-
tos de respuesta en caso de
sospechar de una situacion de
ESCNNA.

Aspectos practicos para ir del
conocimiento a la accion.

Se proveera informacion general de cémo opera el ESCNNA a
través de la planta turistica desarrollada por el Emprendimiento
Turistico de Base Comunitaria.

Se proveera informacion sobre cémo se asocia el ESCNNA como un
medio de generacibn de recursos econémico en zonas con
poblaciones denominadas “pobres”.

Se proveera respaldo normativo relacionado con el ESCNNA y se
alentard la identificacion de reglas comunitarias que le sirven de
refuerzo.

Se proveera informacion acerca de las diferentes medidas de
prevencion que pueden aplicarse y promoverse en el entorno del
Emprendimiento Turistico de Base Comunitaria.

Se proveeran insumos para el desarrollo de procedimiento o flujos
de atencién para responder ante una sospecha de ESCNNA.

Se proveera informacion especifica sobre cuando sospechar del
ESCNNA.

Se proveeran modelos de Planes de Accion para la aplicacion de las
diferentes medidas de prevencion.
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2 MARcCO CONCEPTUAL DE LA EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL DE NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES (ESCNNA).

Hermanos y hermanas, desde la perspectiva de prevencién de la ESCNNA, se debe comprender que
es responsabilidad de la sociedad “velar por los derechos de la nifiez y la adolescencia” (Cédigo Nifio,
Nifia y Adolescente - Ley 548 del 17 de julio de 2014), las que son definidas como:

a. Nifiez, desde la concepcién hasta los doce (12) afios cumplidos
b. Adolescencia, desde los doce (12) afios hasta los dieciocho (18) afios cumplidos.

Esto significa que como emprendimiento de turismo comunitario, a través de nuestras actividades
somos responsables de asegurar el desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes; lo que
implica, entre otras cosas: cuidar y protegerlos fisica y psicolégicamente, que son justamente los
aspectos en los que la ESCNNA causa mayor dafio.

En Bolivia contamos con la Ley No 263 “Ley Integral Contra la Trata y Trafico de Personas” que en su
Articulo 322, define a la ESCNNA como Violencia Sexual Comercial (VSC). Este delito hace referencia
al pago en dinero o en especie para la nifia, nifio y adolescente, o para una tercera persona, para
mantener cualquier tipo de actividad sexual, erotica o pornografica con una NNA.

Es VIOLENCIA porque un sujeto dispone del cuerpo e integridad de nifias, nifios y
adolescentes sin su consentimiento, obligandolas/los a realizar actos sexuales no deseados,
usando para ello violencia fisica, psicoldgica y/o sexual.

Es SEXUAL porqgue el cuerpo de la nifia, nifio o adolescente es considerado y tratado como
objeto sexual que proporciona placer y gratificacion (implica cualquier actividad sexual, erética
o pornogréfica) al violentador sexual.

Es COMERCIAL porque existe una transaccion econdmica ilicita con algun tipo de pago o
promesa de pago donde intervienen tratantes y proxenetas (vendedores), violentador sexual
comercial (comprador) y el cuerpo de una nifia, nifio o adolescente (objeto).
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UN MOMENTO PARA ENTENDER...

Lo gue en la fachada se presentaba como un servicio de guia de pesca, en la localidad correntina
de Paso de la Patria, en el limite con Paraguay, resultd siendo un verdadero infierno. Allf, 16
mujeres, victimas de la trata y la explotacion sexual, fueron liberadas por agentes de la Policia

Federal en un operativo que, ademas, dejé como resultado nueve personas detenidas.

El modus operandi de la banda consistia en captar clientes de nacionalidad extranjera,
ofreciéndoles el servicio de “‘guias de pesca” con un “paquete turistico”, que incluia un fin de
semana pescando en el litoral y la posibilidad de acceder con sumas considerables de dinero a una

vivienda, acondicionada para ejercer actos sexuales y, por ende, el sometimiento de las victimas

Tomado de:

Periddico La Nacién, Argentina.

El concepto de VSC es utilizado s6lo en Bolivia. Para el contexto internacional y global el término
generalizado es ESCNNA aunque, como hemos visto, se encuentran estrechamente vinculados.
(ECPAT, 2021)

Ahora que entendemos mejor qué es el ESCNNA, es importante que conozcamos el impacto que causa
el turismo con fines de ESCNNA, la cual trae multiples consecuencias a las victimas. Las

consecuencias mas relevantes son:

* Infecciones de
transmision sexual.

+ Embarazo temprano
no deseado.

* Problemas
emocionales

* Miedos.

+ Sintomas
depresivos.

* Ansiedad.

+ Baja autoestima.
+ Sentimiento de
culpa.

+ Estigmatizacion.
* Ideacion y conducta
suicida.

+ Conductas
hiperactivas.

* Problemas de
atencién y
concentracion.

+ Bajo rendimiento
académico.

+ Bajo funcionamiento
cognitivo general.

« Trastorno por déficit
de atencidn con
hiperactividad.

* Problemas de
relacion social.

+ Aislamiento social.
* Hostilidad.

+ Agresividad.

* Ira y rabia.

* Trastorno
oposicionista
desafiante.

* Problemas de
suefio (pesadillas).

* Pérdida del control
de esfinteres.

* Trastornos de la
conducta alimentaria.
* Problemas de
conducta

+ Conducta
sexualizada

« Imitacién de actos
sexuales

* Uso de vocabulario
sexual inapropiado.

+ Conductas
exhibicionistas

Conocer estas consecuencias nos ayudan a entender porque es necesario prevenir que nuestros nifios,
nifias y adolescentes sean victimas de la ESCNNA, ya que esta problematica también afectara a
nuestra comunidad.
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UN MOMENTO PARA ANALIZAR...

En tu experiencia, ¢ has escuchado de turistas que hayan preguntado por algin
~ tipo de servicio turistico “especial” que involucre a NNA o destinos especificos
donde se sabe que ofrecen servicios sexuales con NNA?

¢ Coémo has respondido ante esta peticion?

En algin momento te imaginaste que la ESCNNA, podia causar tanto mal a
nuestros nifos, nifias y adolescentes?

2.1 AUTOEVALUACION

a) LaESCNNA (Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias o Adolescente) es el delito a través
del cual una persona paga en dinero o en especie para mantener cualquier tipo de actividad
sexual, erética o pornografica con una nifia, nifio o adolescente ?

F \%

b) Se considera nifiez:
e Hastalos 12 afios
e Hastalos 10 afos
e Hastalos 13 afos
Ninguno de los anteriores
¢) Elimpacto de la ESCNNA puede traer consecuencias en los NNA que son:
Fisicas
Psicolégicas
Funcionales
Todas las anteriores
Ninguna de las anteriores
d) Conocer las consecuencias que provoca la ESCNNA, nos ayuda a entender la importancia de
prevenir estos hechos en nuestra comunidad

Si No No es nuestra labor

e) Cuidar de nuestros nifios, nifias y adolescentes de nuestra comunidad favorecerd el turismo en
nuestra comunidad?

Si No No es nuestra responsabilidad
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3 CoOmo oPERA EL ESCNNA EN EL AMBITO DE VIAJES Y TURISMO.

La forma de en que opera la ESCNNA en el ambito de viajes y turismo varia de muchas maneras, por
eso en los siguientes puntos se describe cdmo podria suceder en las actividades de un Emprendimiento
Turistico Comunitario, que tiene estas caracteristicas:

- Segun sea el caso pueden prestar servicios turisticos de hospedaje turistico, servicios turisticos
de gastronomia, desarrollar actividades vivenciales o prestar el servicio de guiaje turistico.

En funcién de este contexto, la ESCNNA, se manifiesta cuando un turista (explotador) busca visitar un
destino del cual haya escuchado existe ESCNNA para tener relaciones sexuales con NNAs. Esto puede
suceder a través de diferentes rutas que recorrerd el turista, en el caso especifico de los
Emprendimientos Turisticos Comunitarios, existen tres rutas que seran: Turista - Agencia de Viajes y
Turismo - Emprendimiento Turistico Comunitario, Turista - Operadora de Turismo Receptivo -
Emprendimiento Turistico Comunitario y Turista - Emprendimiento Turistico Comunitario

Ruta 1 “Turista - Agencia de Viajes y Turismo - Emprendimientos Turisticos Comunitarios”

7
o ©@
s AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO EMPRENDIMIENTOS
TURISTICOS

COMUNITARIOS

Fuente: Elaboracién propia

Ruta 2 “Turista - Operadora de Turismo Receptivo - Emprendimientos Turisticos
Comunitarios”

O

N =Y @

I o

TURISTA EMPRENDIMIENTOS
OPERADORA DE TURISMO RECEPTIVO TUHiSTlCOS

COMUNITARIOS

Fuente: Elaboracion Propia
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1

Ruta 3 “Turista - Emprendimientos Turisticos Comunitarios

EMPRENDIMIENTOS
TURISTICOS
COMUNITARIOS

Fuente: Elaboracion propia

Turista - Emprendimientos Turisticos de Base comunitaria: La ruta que seguiria un turista para
acceder a ESCNNA a través de los Emprendimiento turisticos de base comunitaria involucran tres
posibilidades:

e Turista - Agencias de Viaje y Turismo - Emprendimientos Turisticos de Base Comunitaria
e Turista - Operadora de Turismo Receptivo - Emprendimientos de Base Comunitaria
e Turista - Emprendimientos Turisticos de Base Comunitaria

Entre los riesgos identificados estan que el turista desea ingresar a un ETC con NNA sin tutela legal o
parentesco, EL turista realiza la ESCNNA y existen personas ajenas a la comunidad que buscan facilitar
la ESCNNA, finalmente el riesgo de no considerar las consecuencias del ESCNNA en los NNA y
ofrecerlos para generar recursos para la comunidad.

Los factores de riesgo se dan cuando no se realizan los registros correspondientes a los turistas que
utilizan el ETC. Otro factor de riesgo se da cuando no se realiza el cuidado oportuno de los NNA que
viven o estan relacionados con el ETC y otro riesgo se da cuando los turistas que visitan lugares
aledafios al ETC donde reciben oferta de ESCNNA.

SERVICIOS TURISTICOS DE
HOSPEDAJE

SERVICIOS TURISTICOS DE
EMPRENDIMIENTOS GASTRONOMIA

TURISTICOS
COMUNITARIOS

GUIA TURISTICO

Fuente: Elaboracién propia
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Emprendimientos Turisticos de Base Comunitaria - Servicios Turisticos: La relacion que
existe entre los Emprendimientos Turisticos de Base Comunitaria y los servicios turisticos tiene
las siguientes caracteristicas:

e ETC - Hospedaje: Emprendimientos ofrecen adicionalmente el servicio de hospedaje.
Situacion vulnerable debido al control de ingreso que llegarian a tener los turistas que
ingresan a pernoctar.

e ETC - Gastronomia turistica: Emprendimientos ofrecen adicionalmente el servicio de
gastronomia. Situacién en la que debido al contacto durante el servicio existiria la
posibilidad de preguntar sobre acceso a menores de edad. Cabe resaltar que una
caracteristica de los ETC es que la comunidad esta involucrada en la atencién de los
servicios, por lo que suele suceder que un menor de edad esté a cargo del servicio de
atencion de mesas en este caso.

e ETC - Guia Turistico: Emprendimientos ofrecen el servicio de guiaje a cargo de un
miembro de la comunidad. Estos miembros de la comunidad tendrian la posibilidad de
ofrecer directamente a familiares o conocidos para la ESCNNA. Por otro lado, también
pueden ser tentados al recibir ofertas econdmicas interesantes y por lo tanto, transmitir
esa demanda de ese tipo de servicios a sus comunidades.

En conclusién, los Emprendimientos Turisticos Comunitarios llegan a ser un punto vulnerable para la
ESCNNA si no son adecuadamente sensibilizados en cuanto a la existencia de esta actividad como
capacitados para identificar la misma y frenarla.

3.1 MITOS E HISTORIAS ACERCA DEL ESCNNA EN POBLACIONES CON RECURSOS
LIMITADOS.

El grupo focal desarrollado en la primera etapa de la investigacion ha develado algunos mitos o historias
que circulan alrededor de las poblaciones locales y los ETC.

e Ofrecer a una menor de edad a un turista para que sea su esposa y tenga un mejor futuro
econdmico para ella y su familia.

e Ofrecer a menores de edad a turistas que pregunten por ello para apoyar econémicamente a
la comunidad

e Ofrecer a las menores de edad a los choferes que transportan turistas creyendo que sus
condiciones econdmicas llegarian a mejorar.

e Turistas creyendo que la condicién de pobreza de la poblacién local o comunidad facilitaria el
aceptar este tipo de tratos de ESCNNA.

Hermanos, hermanas para trabajar en la erradicacion de la ESCNNA en el Turismo, es crucial entender
cual es la naturaleza de la problematica. Uno de los primeros pasos es superar las ideas erroneas o
equivocadas, los MITOS, que caen sobre la ESCNNA

e “No sabia que era menor”

La realidad: muchos adultos utilizan el pretexto del aspecto fisico (maquillaje, vestimenta) y el
desconocimiento de la edad de la persona a quien van a pagarle por sexo para justificar sus
actos. Estos adultos, por mas que pretendan excusarse, estan cometiendo un delito y son los
Unicos responsables por ello.

e “Ella/él lo necesita y yo la ayudo”

La realidad: Utilizar a una persona menor de edad con fines de ESCNNA es un acto delictivo
castigado por la ley. En nuestras comunidades estas personas pueden querer aprovecharse
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de la situacién de vulnerabilidad que tienen nuestros NNA para gratificarse sexualmente
mediante el uso de su poder econémico.

e “Hay nifios/nifias y adolescentes que aparentan mas edad, y con eso te engafian”.

La realidad: independientemente del aspecto fisico de NNA, son los adultos los Unicos
responsables de estar en conocimiento de su edad. No existe el pretexto del engafio.

e “La explotacion sexual comercial ocurre solo con NNA del sexo femenino”

La realidad: Los nifios y adolescentes varones, aunque en menor proporcion que las nifias y
adolescentes mujeres, también son victimas de explotacion sexual.

e “Losy las adolescentes son prostituidos porque les gusta y eligieron ese trabajo”

La realidad: La ESCNNA es una violacion a los derechos humanos fundamentales de los NNA.
No es un trabajo. No estan ahi porque quieren o porque les gusta, son victimas de una forma
moderna de esclavitud y requieren proteccion. No hay NNA prostitutas, sino explotados
sexualmente.

e ‘“Laexplotacion sexual comercial de NNA s6lo ocurre en un ambiente de extrema pobreza”.

Larealidad: puede ocurrir en cualquier estrato socioecondmico. Aunque las personas que viven
en situacion de pobreza tienen un factor de vulnerabilidad implicito a su condicion econdmica.

e “Los nifios, nifias y adolescentes explotados sexualmente ganan mucho dinero”

La realidad: Los Unicos que se benefician son los intermediarios y proxenetas que facilitan la
explotacion y que lucran con la préctica.

e “Los agresores son normalmente enfermos psiquiatricos o personas de edad avanzada”

La realidad: Los estudios e investigaciones han demostrado que el “cliente” (agresor) puede
ser una persona adulta de cualquier edad. Ademas, los mismos estudios han comprobado que
estas personas en su mayoria no presentan ningun trastorno mental.

e “Las condiciones climatolégicas inciden en el despertar sexual de los adolescentes”

La realidad: No hay ningun estudio cientifico serio que acredite que el clima influya en el
comportamiento sexual de las personas. Por el contrario, la realidad ha demostrado que la
explotacion sexual comercial ocurre en diferentes latitudes, climas y culturas.

e “La explotacion sexual comercial es un problema que traen los turistas extranjeros”

La realidad: Los estudios en acerca de ESCNNA indican que no solo es un problema del
turismo, sino que intervienen de forma significativa ciudadanos de los mismos paises, como
explotadores y como intermediarios.

e “El sexo con menores de edad es mas seguro”

La realidad: Los menores de edad son mas vulnerables a las infecciones de transmision sexual
y VIH/SIDA

e “Existen pocos casos de ESCNNA”

La realidad: La magnitud de esta problematica se desconoce, ya que al ser un delito que se
comete en la clandestinidad, es muy poco denunciado, y en muchos casos, ni siquiera es
percibido como un delito.

UN MOMENTO PARA REFLEXIONAR...

ELABORACION DE UN PAQUETE METODOLOGICO PARA LA CAPACITACION AL PERSONAL VINCULADO
A VIAJES Y TURISMO SOBRE PREVENCION, DETECCION Y DENUNCIA DE SITUACIONES DE TRATA DE PAGINA 11 DE 21
PERSONAS Y EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL CONTRA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES



PRODUCTO 4. CARTILLA 3 — EMPRENDIMIENTOS TURISTICOS COMUNITARIOS ASCENTUM-, 1

Si bien el turista puede justificar su participacién en situaciones de ESCNNA,

_ argumentando que el dinero que paga ayuda econémicamente a la NNA
explotada y el anonimato del que goza le puede llevar a involucrarse en
actividades o practicas sexuales que en su pais de origen no estan permitidos o
no realiza (Carmona. 2016, pg.18), es necesario que:

¢ Tomemos conciencia que, en determinadas circunstancias, podriamos
convertirnos en complices del delito de ESCNNA.

e Como emprendimientos de turismo comunitario NO PODEMOS y NO
DEBEMOS tolerar que se explote a un NNA en ninguna de nuestras
instalaciones, ni que usen nuestros servicios (hoteles, alojamientos,
restaurantes, transporte y guias) para llegar con la finalidad de satisfacer
sus propositos sexuales con NNA.

Por lo que DEBE quedar claro que la industria de Turismo comunitario en nuestro
pais, no esta involucrada, ni es complice de ESCNNA
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4 EL DELITO DEL ESCNNA EN UN ENTORNO COMUNITARIO.

Las naciones y pueblos indigena originario campesino, han sido reconocidas por la CPE, el Estado
asume y promueve como principios ético-morales de la sociedad plural: ama ghilla, ama llulla, ama
suwa (no seas flojo, no seas mentiroso ni seas ladrén), suma gamafia (vivir bien), fandereko (vida
armoniosa), teko kavi (vida buena), ivi maraei (tierra sin mal) y ghapaj fian (camino o vida noble).

Estimada hermana y hermano, disfrutar del entorno natural y el respeto e integracion con las culturas
locales es la base del turismo comunitario, entonces conocer qué es la Explotacion Sexual Comercial,
permitird que los emprendimientos no sean mal utilizados por los turistas que quieren irrumpir con el
suma gamana.

Para comprender las consecuencias legales de la ESCNNA en el &mbito de viajes y turismo, el presente
documento contiene referencias legales sobre articulos y leyes nacionales, eso es porque, bajo ninguna
circunstancia los turistas pueden tener actividad sexual de cualquier indole con un NNA, esto significa
que, si alguien en la comunidad ayuda, coopera, promueve, o induce a que estos hechos tomen lugar,
sera sujeto a un proceso penal.

...bajo ninguna circunstancia los turistas pueden tener actividad sexual de cualquier indole con un NNA, esto significa que,
Si alguien en la comunidad ayuda, coopera, promueve, o induce a que estos hechos tomen lugar, sera considerado como
parte de la red de ESCNNA sujeto a un proceso penal.

En Bolivia, desde la Constitucion Politica del Estado se establecen medidas para sancionar toda accion
u omisién que tenga por objeto causar dolor y sufrimiento fisico, sexual y psicoldgico, tanto en el &mbito
publico, como privado.

A continuacion, el Codigo Penal boliviano, refiere cuéles son las formas en las que la ESCNNA opera:

- Trata de Personas. Es la accion de captar, transportar, trasladar, acoger o recibir personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, como el rapto,
fraude, al engafio, al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a la
concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una
persona que tenga autoridad sobre otra con fines de explotacion (Art. 281 del CP. La sancion
es de 15 a 20 afios cuando la victima sea un nifio, nifia o adolescente).

- Violencia Sexual Comercial. Un caso de violencia sexual comercial se da cuando una persona
mal llamado “cliente” que paga a un tercero para tener relaciones sexuales con un nifio, nifia o
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adolescente, incluso puede pagar directamente al menor de edad; aunque, el acto sexual no
llegue a consumarse, tan solo el hecho de haber pagado en dinero o en especie con el solo fin
de tener relaciones sexuales, eréticas o pornograficas con un nifio, nifia o adolescente, se
constituye en un delito.(Art. 322 del CP, la sancion sera de 8 a 12 afios de privaciéon de
libertad y se agravara cuando la victima sea un nifio o nifia menor de 14 afios.)

- Pornografia. Son el conjunto de actos en los que un nifio, nifia o adolescente es representado
en actividades sexuales de indole visual, grafica e incluso textual en los que de manera
implicita, explicita o simulada se difunden a través de cualquier medio para que el abusador
sexual mal llamado “cliente” paga. (Magne, 2019)La pornografia infantil desde cualquier
perspectiva es un delito y en el contexto de viajes y turismo se lo evidencia cuando una persona
solicita comprar o arrendar material pornografico donde se exhibe imagenes de nifios, nifias y
adolescentes, como fotos, videos en CD o DVD u otros medios digitales (Art. 323 del CP sera
sancionada con pena privativa de libertad de 10 a 15 afios y se agravara cuando la
victima sea nifio, nifia o adolescente o persona con discapacidad).

- Proxenetismo. El proxenetismo consiste en obtener beneficios principalmente econémicos de
la prostituciébn de otra persona, en el caso que nos ocupa, el proxeneta valiéndose de la
condicién de vulnerabilidad del nifio, nifia y adolescentes promueve su ingreso a actividades
sexuales, explotando el cuerpo de las NNA en espacios publicos (plazas, calles) y privados
(bares, hoteles, hostales, clubes nocturnos, lenocinios). (Art. 321 del CP, la sancién sera de 12
a 18 afios cuando la victima fuere menor de dieciocho y sufra de cualquier tipo de
discapacidad y de 15 a 20 afios, si la victima fuere menor de 14 afios de edad)

De lo descrito en lineas anteriores, se puede notar que todas estas formas (tipos penales) se
constituyen en DELITOS, ya que promueven actividad sexual, erética o pornografica con un NNA, su
sancion es de privacion de libertad, es decir carcel y los afios de privacion de libertad aumenta cuando
se trata de un NNA.

Un momento para recordar...
’ En el siguiente diagrama, llené los cuadros vacios en funcion de la informacion descrita previamente

ESCNNA

Es posible que haya escuchado que si las Autoridades de la Comunidad imponen un castigo al hermano
0 hermana que ayude a un turista a tener relaciones sexuales con un NNA entonces no es delito, esta
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R.1

afirmacién es falsa; hermano, hermana no se deje engafiar, mantener actividad sexual de cualquier
indole con un NNA tiene céarcel.
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R.1

5 LA PREVENCION DESDE LA PERSPECTIVA DEL EMPRENDIMIENTO TURISTICO
DE BASE COMUNITARIA.

Hermanos/hermanas, es importante que entendamos la prevencion como “la disposicion que se hace
de forma anticipada para minimizar un riesgo. Comprende elementos de informacién, sensibilizacion,
investigacion y educacion a diversos actores del tejido social”. (Alé, 2021, pg. 44)

Si hablamos de prevencion implica que usemos buenas practicas en el contexto de viajes y turismo,
para esto debemos aumentar nuestro compromiso contra la ESCNNA a través de practicas y politicas
internas que garanticen conductas responsables que eviten situaciones de riesgo y responsabilidades
penales para nosotros mismos 0 miembros de nuestra comunidad.

Nuestro modelo de base comunitaria, esta gestionado por la misma comunidad, donde los ingresos
provenientes son para beneficio de nuestra comunidad, por lo tanto es importante que podamos seguir
estas sugerencias de prevencion:

e Los hermanos y hermanas encargados de brindar los servicios debemos conocer del tema y
las sanciones correspondientes, esto para poder informar al turista acerca de las
consecuencias legales de la ESCNNA.

e Tenemos que informar al turista que en nuestra comunidad rechazamos el turismo con fines
de ESCNNA, asi el turista sabra que cuidamos a nuestros NNA.

e Colocar mensajes claros sobre la prevencion y rechazo del turismo con fines de ESCNNA. Se
refiere a que debemos difundir nuestra declaracion de compromiso a través de letreros
colocados en los ambientes de la oficina.

¢ Incluir en nuestras péaginas web y redes sociales, mensajes que hagan referencia a la
prevencion y rechazo del turismo con fines de ESCNNA.

Una vez que desarrollemos nuestras medidas de prevencién, es necesario incluir también un proceso
de derivaciéon que sera un conjunto de diligencias que se efectuardn una vez identificado un posible
caso de ESCNNA, para dicha derivacion se plantea la siguiente ruta a seguir:

¢, Qué identifican? « Posibles situaciones de ESCNNA

* Turistas que preguntan por servicios de ESCNNA
* Turistas que buscan menores de edad para "ayudar

¢,Cémo Identifican

+ Defensoria de la Nifiez y Adolescencia
* FELCC Division trata y trafico de personas
+ Autoridades de la Comunidad

* Denunciar el hecho
¢, Qué hacer? « Informar a las autoridades de la sospecha.
* Proteger a los nifios, nifias y adolescentes de las comunidad.

Derivacion de casos identificados por Emprendimientos de Turismo Comunitario
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Ante posibles sospechas de ESCNNA en las comunidades, donde los operadores son de la misma
comunidad, podrian desconfiar de algunos turistas, quienes buscan menores de edad con el fin de
“ayudar” en algunas necesidades, ante esa sospecha es importante que emprendimientos de turismo
comunitario puedan denunciar los caso a la autoridad correspondiente de la comunidad, quien podra
informar también a la defensoria de la nifiez y/o FELCC de la comunidad para poder resguardar la
seguridad de los nifios y nifias.
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6 COMO DESARROLLAR PROCEDIMIENTOS DE RESPUESTA EN CASO DE
SOSPECHAR DE UNA SITUACION DE ESCNNA.

Para comenzar, es importante comprender qué se entiende por un procedimiento de respuesta, por lo
que el primer paso es definirlo. Un procedimiento de respuesta es un documento que describe paso a
paso qué se debe hacer en caso de identificar una situacion de ESCNNA en el ambito de viajes y
turismo. Por ejemplo, este procedimiento indicar4d quién o quiénes deben contactarse con las
autoridades locales, como deben hacerlo y qué registros se deben generar en el proceso. En ese
contexto, un registro se refiere a un documento fisico o digital que describe una situacion determinada
y como se actla frente a ella.

El procedimiento de respuesta, da respuesta a cuatro preguntas:

- ¢Qué se debe hacer?

- ¢Quién lo debe hacer?

- ¢Coémo lo debe hacer?

- ¢Cuando lo debe hacer?

Por ejemplo, imaginemos que un turista — explotador consulta acerca de dénde conseguir nifios con los
que pueda pasar la noche, idealmente, la poblacién de la comunidad indicara que sostener relaciones
sexuales con un nifio, nifias 0 adolescente es un delito y luego, procedera a comunicar el hecho a
alguna autoridad local aplicando el siguiente procedimiento:

Un turista-explotador pregunta cémo puede conseguir nifios que le ayuden a pasar la noche.

ASCENTUM

No. ¢Qué se debe hacer? ;Quién? ;Como? ¢;Cuando?

1 Informa al turista- El integrante del La comunicacion se la Al momento de la
explotador que “pasar  Emprendimiento de hace de forma verbal.  consulta.
la noche con nifics” es  Turismo Comunitario.
un delito previsto bajo
la figura del ESCNNA.

2 Comunica el incidente  El integrante del La comunicacion se la  Luego de recibir la
a su inmediato Emprendimiento de hace de forma verbal.  consulta.
superior. Turismo Comunitario.

3 Comunica el incidente  El integrante del Revisa el directorio Conversar con el
a la autoridad local. Emprendimiento de telefénico y se inmediato superior.

Turismo Comunitario. comunica con la
FELCC.
4 Registra el incidente. El integrante del Utiliza un cuaderno de  Luego de informar al

Emprendimiento de

Turismo Comunitario.

reporte de incidentes o
sospechas.

turista-explotador que
“pasar la noche con
nifos” es un delito.

Cbémo se puede observar, el Emprendimiento Turistico Comunitario desarrolla sus procedimientos en
base a posibles escenarios que faciliten el ESCNNA y toman en cuenta informacion preparada en
relacién a:

Un directorio telefénico que les permita tomar contacto con las autoridad locales relacionadas
a la prevencién del ESCNNA.
Un cuaderno o formulario de registro de situaciones que estan relacionadas con la ESCNNA.

Segun una encuesta realizada por el Viceministerio de Turismo, los prestadores de servicios turisticos
gue tienen la disposicién a ser parte de la prevencion y respuesta ante la ESCNNA, necesitan sentirse
acompafiados pues la situacién les puede resultar peligrosa. Desde esa perspectiva, es muy
recomendable que en los procedimientos de respuesta se incluya el involucramiento de las autoridades
locales.
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A continuacién, se listan situaciones que podrian requerir la elaboracién de procedimientos de
respuesta:

- Cuando un turista — explotador solicita abiertamente informacion acerca de cémo realizar la
ESCNNA en el destino turistico.

- Cuando un turista — explotador solicita informacioén sobre lugares en los que pueda tener
acceso al ESCNNA.

- Cuando un turista — explotador desea aprovechar los recursos turisticos con nifios, nifias o
adolescentes que no cuentan con documentacién de identidad o documentacién que respalde
una tutoria legal.

- Cuando un tercero es escuchado ofreciendo nifios o nifias a turistas para que es “ayuden” a
aprovechar el destino turistico.

- Cuando un turista — explotador es encontrado en flagrancia realizando actos de ESCNNA en
los espacios fisicos promovidos por la ESCNNA.

¢Por dénde comenzar?, lo veremos en el siguiente subtitulo.
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7 ASPECTOS PRACTICOS PARA IR DEL CONOCIMIENTO A LA ACCION

En este punto, como integrantes del Emprendimiento de Turismo Comunitario, ya contamos con una
completo bagaje de informacién relacionada con la ESCNNA, sin embargo, ahora debemos llevar ese
conocimiento a un esquema ordenado practico que nos permita convertirnos en agentes activos en la
prevencion de este delito. Para ello, consideremos la siguiente secuencia de pasos:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7

8)

Identifiquemos las situaciones relacionadas con la ESCNNA que podrian suceder en el destino
turistico en el que operamos.

En base a la experiencia del equipo de trabajo, identifiquen qué situaciones de ESCNNA
podrian suceder o se escucha que suceden. No es necesario ser exhaustivo — es decir, abarcar
todos los posibles escenarios — pero si identificar aquellos que estén relacionados con los
delitos asociados a la ESCNNA: tratade personas, proxenetismo, pornografia y violencia sexual
comercial.

Redactemos la Declaracion de Compromiso contra la ESCNNA.

Luego de revisar las posibles situaciones de ESCNNA, se debe redactar la declaracién de
compromiso contra el ESCNNA como un instrumento de motivacién para continuar con el
proceso de convertirse en un agente activo de prevencion.

En este punto, la declaracién de compromiso sélo reflejara la intencién de los propietarios o
gerentes pero, en los pasos siguientes, la misma sera transmitida al resto del personal.
Desarrollemos los codigos de conducta aplicables al personal y a otros servicios turisticos con
los que interactuamos.

Tomando en cuenta las directrices provistas en subtitulos previos, y considerando las posibles
situaciones de ESCNNA que podrian suceder, el personal de la OTR identificara un cédigo de
conducta o varios aplicables a sus actividades.

Identifiguemos cudles autoridades locales estan presentes en el destino y obtengamos
numeros de teléfono comprobados.

Redactemos los procedimientos de respuesta ante sospechas o situaciones de ESCNNA.

En este punto, nos toca redactar los procedimientos de respuesta. No necesitan ser complejos
sino sencillos y claros, esto significan que indican el comportamiento que seré reportado y las
acciones que deberan aplicarse.

Capacitemos a toda la comunidad en lo que significa la ESCNNA y cémo podria suceder en el
destino turistico en el que operamos.

Realicemos la firma de la Declaracion de Compromiso, los cédigos de conducta y los
procedimientos de respuesta.

Difundamos nuestro compromiso.

Luego de la firma, y a través de cartas, correos electronico o redes sociales, difundiremos
nuestros compromiso con la prevencion del ESCNNA y manifestaremos nuestra preparacion
para actuar en caso de ser necesario.

7.1 DESARROLLA UN PLAN DE ACCION

Finalmente, debemos tomar un tiempo para identificar cuando y cémo
llevaremos adelante cada una de las actividades propuestas en los
subtitulos anteriores

ASCENTUM
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No.

PLAN DE ACCION

Actividad Responsable

Identificacion de posibles
situaciones de ESCNNA.

Redaccion de la Declaracion de
Compromiso.

Desarrollo de los Cdodigos de
Conducta.

Identificacion de autoridades
locales relacionadas con la
prevencion de la ESCNNA.

Redaccion de procedimientos de

respuesta.

Capacitaciéon a la comunidad

Firma de la Declaracion de
Compromiso con todo el
personal.

Difusion de la Declaraciéon de
Compromiso.

Ahora, pongamonos en accion.

Fecha Maxima de
Realizacién

ASCENTUM-,

Recursos
Necesarios
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